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KEPUTUSAN SEKRETARIS DAERAH KOTA PEKALONGAN
SELAKU ATASAN PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI
NOMOR: 4%86/%699
TENTANG
PENETAPAN DAFTAR INFORMASI PUBLIK
PEMERINTAH KOTA PEKALONGAN TAHUN 2022

SEKRETARIS DAERAH KOTA PEKALONGAN

Menimbang : a. bahwa informasi publik bersifat terbuka dan dapat
diakses oleh setiap Pengguna Informasi Publik, maka
perlu membuat klasifikasi daftar informasi publik di
lingkungan Pemerintah Kota Pekalongan;

b. bahwa berdasarkan Pasal 13 huruf d Peraturan
Menteri Dalam Negeri Nomor 3 Tahun 2017 tentang
Pedoman Pengelolaan Pelayanan Informasi dan
Dokumentasi Kementerian Dalam  Negeri dan
Pemerintah Daerah, Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi berwenang menentukan atau
menetapkan suatu informasi dan dokumentasi yang
dapat diakses oleh publik;

c. Bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud dalam huruf a dan huruf b, perlu
menetapkan keputusan Sekretaris Daerah tentang
Daftar Informasi Publik Pemerintah Kota Pekalongan
tahun 2022;

Mengingat : 1. Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 61, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4846);
2. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010
tentang Pelaksanaan Undang-undang Nomor 14

Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi
Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
5149);

3. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2017
tentang Pengklasifikasian Informasi Publik (Berita
Negara Republik Indonesia Tahun 2017 Nomor 429);
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Menetapkan
KESATU

KEDUA

KETIGA

4. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2021
tentang Standar Layanan Informasi Publik;

5. Peraturan Daerah Nomor 6 Tahun 2012 tentang
Penyelenggaraan Komunikasi dan Informatika;

6. Peraturan Walikota Nomor 24 Tahun 2011 tentang
Penyelenggaraan Pelayanan Informasi Publik di
Lingkungan Pemerintah Kota Pekalongan (Berita
Daerah Kota Pekalongan Tahun 2011 Nomor 24);

Peraturan Walikota Nomor 63 Tahun 2013 tentang
Pedoman Pelayanan Informasi Publik di Lingkungan
Pemerintah Kota Pekalongan (Berita Daerah Kota
Pekalongan Tahun 2013 Nomor 63);

MEMUTUSKAN:

: Menetapkan Daftar Informasi Publik Pemerintah Kota

Pekalongan Tahun 2022, dengan Daftar Informasi dan
Dokumentasi Publik sebagaimana tercantum dalam
lampiran yang merupakan bagian tidak terpisahkan dari
keputusan ini.

: Daftar Informasi Publik sebagaimana dimaksud menjadi

acuan bagi Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
(PPID) dan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
Pelaksana (PPID Pelaksana) pada Badan Publik di
Lingkungan  Pemerintah  Kota  Pekalongan  dalam
Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik tanpa
terkecuali.

: Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di Pekalongan
Pada Tanggal 20 ME\ 2022

SEKRETARIS DAERAH
SE - PPID KOTA PEKALONGAN

NIP. 19640226 199003 2 004
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Lampiran |

Reputusan Sckretans Daerah hota Pekalongan

Nomor ARG /a6
Tentang
Penetapan Daltar Informasi Publik Pemenntah hota Peloalongn

DAFTAR INFORMASI PUBLIK
PEMERINTAH KOTA PEKALONGAN TAHUN 2022

A. INFORMASI WAJIB DIUMUMKAN SECARA BERKALA

No Jenis Ringkasan Isi Pejabat yang | Penanggung Waktu Bentuk | Jangka Waktu | Jenis Medin
Informasi Informasi Menguasai Jawab Pembuatan/ | Informasl | Penylmpannn = Yang Memunt
Informasi Pembuatan Penerbitan yang Informuasl
Informasi Informasl Tersedin 1
Informasi tentang Profil Badan Publik
Kedudukan Berisi tentang PPID PPID 2022 Softfile  Selama Berlaku | hitpe //pedalongs
domisili beserta kedudukan, Utama dan | Utama dan | nkoto goal
alamat lengkap domisili,alamat Pelaksana Pelaksann
lengkap Pemerintahan
Kota Pekalongan S e S—
1
Visi dan Misi VISI PPID PPID 2022 Softfile  Selama Berlaku | https //ppid ped ol
“Mewujudkan Kota Utama dan Utama dan | ongankota goad /v |
Pekalongan yang Pelaksana Pelaksana nduh
Lebih Sejahtera. Lebih | AMTgzNDOYOUL T
Mandiri, Lebih | Wi himl '
Religius.” |
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1. Meningkatkan
kualitas Pelayanan
Bidang Kesehatan
dan Kesejahteraan
Masyarakat;

2. Mewujudkan
Sumber Daya
Manusia yang
Religius Kompeten
dan Produktif Guna
Menjawab tantangan
Era Perubahan;

3. Mewujudkan
Lingkungan
Pemungkiman yang
Nyaman;

4. Mewujudkan
Sarana dan Prasarana
Perkotaan
berdasarkan Prinsip
Pembangunan Kota
yang Berkelanjutan;
5. Membangun
Ekonomi Kreatif
Berbasis Potensi
Lokal;

6. Melestarikan
Budaya, Kearifan
Lokal serta
Mengembangkan Tata
Kehidupan yang
Berakhlaqul Karimah;
7. Mewujudkan Tata
Kelola Pemerintahan
yang Efektif dan
Efisien Berdasarkan
Prinsip-prinsip Good
Governance dan
Clean Government;

Tugas dan Fungsi

Memuat informasi
tentang tugas dan
fungsi pemerintahan
Kota Pekalongan
berdasarkan UU
Pemerintah Dacrah.

PPID
Utama dan
Pelaksana

PPID
Utama dan
Pelaksana

2022

Softfile

Selama Berlaku

https://ppid.pekal

ongankota.go.id/k
clinfol-info2. html
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https:/ /ppid.pekal

ongankota.go.id/u
nduh-AMTKIND

4 | Struktur Memuat informasi PPID PPID 2022 Softfile [Selama Berlaku | https://pekalonga
Organisasi, Tugas, | tentang struktur Utama dan Utama dan nkota.go.id/halam
Wewenang dan organisasi, gambaran Pelaksana Pelaksana an/struktur-
Fungsi umum satuan kerja di pemerintahan.htm

lingkungan 1
Pemerintah Kota
Pekalongan.

5 | Profil Pimpinan Memuat profil PPID PPID 2022 Softfile |Selama Berlaku | https: id.pekal
Pemerintahan Kota | pimpinan Utama dan Utama dan ongankota.go.id/u
Pekalongan. Pemerintahan Kota Pelaksana Pelaksana nduh-

Pekalongan. AMTk1INDAYQUFE
QUO=.html
https:/ /ppid.pekal
ongankota.g

6 | LHKPN Data LHKPN Pejabat PPID PPID 2022 Softfile Selama Berlaku | https://ppid.pekal

Esselon 11, 111, IV dan Utama dan Utama dan ongankota.go.id/k
Pejabat lainnya yang Pelaksana Pelaksana elinfo1000053-
telah diupload dalam info2.html
website resmi KPK
https:/ /ppid.pekal
ongankota.go.id/u |

2. Ringkasan Program dan Kegiatan yang sedang dijalankan

1 | Ringkasan Berisi nama program PPID PPID 2022 Softfile Selama Berlaku | https://ppid.pekal
informasi tentang dan kegiatan yang Utama dan Utama dan ongankota.go.id/u
program dan/atau | sedang dijalankan Pelaksana Pelaksana nduh-

kegiatan yang
sedang
dijalankan
Pemerintah Kota
Pekalongan.

Pemerintah Kota
Pekalongan.

AMTgzNDUvQUFD
Wil=.html

https:/ /ppid.pekal
ongankota.go.id/k
cli
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Program Unggulan | Bensi nama program PPID PPID 2022 Softfile Selama Berlaku | https://ppud pelal |
Walikota dan kegiatan Utama dan Utama dan | angankota go.d/u
unggulan yang sedang Pelaksana Pelaksana nduh
dijalankan AMTERONZAZzOF 13
Pemerintah Kota QUha html
Pekalongan.
Ringkasan Informasi tentang Kinerja
Laporan Kinerja Berisi informasi PPID PPID 2022 Softfile Selama Berlaku | https://ppid . pek
tentang rcalisasi Utama dan Utama dan alongankota,go.id
kegiatan yang telah Pelaksana Pelaksana Junduh-
maupun sedang AMTEIMDUyOQUF
dijalankan beserta EQUk=.html
capaiannya https:/ /ppid.pek
alongankota.go id
[kelinfo1000054-
info2.h
Ringkasan Laporan Keuangan
Ringkasan Laporan | Berisi informasi PPID PPID 2022 Softfile Selama Berlaku | https:/ /ppid.pek
Keuangan ringkasan laporan Utama dan Utama dan alongankota.go.id
keuangan yang Pelaksana Pelaksana Jkelinfol4-
memuat: info2.html
a. LRA
b. Neraca
c. CALK
d. Dalftar Aset https:/ /ppid.pek
e. Ringkasan RKA alongankota.go id
f. Ringkasan DPA

[unduh-AMTk1

5. Ringkasan Laporan Akses Informasi Publik

Dipindai dengan CamScanner
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Ringkasan Laporan

Selama Berlaku

6. Informasi tentang Peraturan, Keputusan, dan/atau Kebijakan yang Mengikat

Dipindai dengan CamScanner

Berisi ringkasan PPID PPID 2022 Softfile | hups:/fopidpek |
Akses Informasi informasi Pelaksana Pelaksana “l"!.‘!i-' '.'1'5“"‘"" E.10 |
Publik permohonan / ; "'TI '1 n‘l

informasi publik yang inioe -NMm

memuat:

a. Jumlah

r:gnn?xl;g?a;ublik Lllmmu’_{futvt' J"“:l

iterima: alongankota go i

}é?nﬁ\gl;{?g?:ﬁg /statstuk. himl

diperlukan dalam

memenuhi setiap

permohonan

Informasi Publik;

c. Jumlah

Permohonan

Informasi Publik

yang dikabulkan dan

yang

ditolak;

d. Alasan Penolakan

Permohonan

Informasi Publik
Laporan Tahunan Berisikan tentang PPID Utama PPID Utama 2022 Soltfile Selama Berlaku | hitps:/ /ppid.pck
PPID Pemerintah sarana, prasarana alongankota.go.id
Kota Pekalongan dan kegiatan yang funduh-

selama satu tahun AMTe0DODAVOUF

berjalan DWIlg=.html
Register Berisikan tentang PPID Utama PPID Utama 2022 Softfile Selama Berlaku | hitps://ppid.pck
Permohonan register permohonan alongankota.po.id
Informasi Publik informasi selama satu Junduh-
PPID Pemerintah tahun yang sudah AMTgOODAYQUF
Kota Pekalongan dijalankan DWlg=.html




1 |

keberatan dan
proses penyelesaian
sengketa informasi
publik berikut
pihak-pihak yang
bertanggungjawab
yang dapat
dihubungi

tentang Tata cara
pengajuan keberatan
dan proses
penyelesaian sengketa
informasi publik
berikut pihak-pihak
yang
bertanggungjawab
yang dapat dihubungi

Daftar rancangan Bensi informasi rein PriD 2022 | Softfile  Belama Berlaku hitps // ppoed pek
dan tahap tentang rancangan Peluksana Peluksann alonganhots go
pembentukan dan tahap | Jkelnlolo
peraturan pembentukan {anfol hivml
perundang- peraturan perundang- |
undangan, undangan,
keputusan, keputusan, dan/atau i
dan/atau kebijakan | kebijakan yang, .
yang sedang dalam | sedang dalam proses I
proses pembuatan pembuatan
2 | Daltar peraturan Berisi tentang daltar PPID Utama PPID Utama 2022 Solthile Seloma Berlaka | htps:/ / ppod pel
perundang- peraturan perundang- | dan PPID dan PPID anlongankotn po ul
undangan, undangan, Pelaksana Pelaksana Junduh
keputusan, keputusan, dan/atau AMTRIMTRESMO}
dan/atau kebijakan | kebijakan yang telah BOUAC himl
yang telah disahkan | disahkan
https:/ /jdih pelia
lonpankota po ol /
7. Informasi tentang prosedur memperoleh Informasi Publik
1 | Tata cara Berisi informasi PPID Utama PPID Utama 2022 Softlile Selama Berlaku | https:/ /ppid. pel
memperoleh tentang tata cara dan PPID dan PPID nlongankoti go.d
informasi publik memperoleh informasi | Pelaksana Pelaksana Jkelinfo) 7-
publik info2. huml
https:// ppid.pek
nlongankota.go i
[tatacara:
10L.htmls
2 | Tata cara pengajuan | Berisi informasi PPID Utama PPID Utama 2022 Softfile Selama Berlaku | https:/ /ppid . pek

alongankota.go i
Junduh-
AODOWNTIBROL
NGTOQ==,himl

https:/ /ppid.pek
alongankotn.goad
Jhalaman

8. Informasi tentang tata cara pengaduan penyalahgunaan wewenang atau pelanggaran oleh pejabat Pemerintahan Kota Pekalongan.
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1 | Tata cara Berisi informasi ! PFID Utama | PPID Utama 2022 Sofifile Belama Berlaku - ) =
pengaduan tentang Tata cara | dan PPID | dan PPID ‘ e
penyalahgunaan pengaduan | Pelzksana | Pelaksana [ i y fke -
wewenang atau penyalahgunaan ‘ f '! ‘, Enlnd far
pelanggaran oleh | wewenang atau | ' | | 1,7,. e
pejabzt Pemerintzah | pelanggaran oleh ' 1 : | 2t pekalonennios
Kota Pekalongan; pejabat Pemerintah | | : i "'Ev d/e \f' pr
dan | Hota Pekalongan .' 1 | | s s

9. Informasi Pengadaan Barang dan Jasa Pemerintah — _

1 | Rencana umum | Bensi informasi PPID Utama | PPID Utama 2022 | Softfile Selama Berlaku htips //pmd pri
pengadaan barang | tentang pengadaan dan PPID dan PPID - | alongankota go 1
dan jasa | barang dan jasa yang | Pelaksana | Pelaksana . . | t-z;‘.rnzt;-

, meliputi tahap l ] ' -' info2 hrml
| perencanaan | ! 1

10. Informasi tentzng progcdur peringatan dini dan prosedur evakuasi keadaan darurat di setiap Kantor Badan Publik

1 | Informasi tentang | Berisikan informasi PPID Utama | PPID Utama 2022 | Softfile Selama Berlaku
prosedur peringatan | tentang prosedur dan PPID dan PPID i https: / /poid pek
| dini dan prosedur peringatan dini dan Pelaksana Pelaksana I s 'an;_;",: a:n :
| evakuasi keadaan | prosedur evakuasi ' { ;ke]ﬁu_h';ﬂ-h B
' darurat disetiap keadaan darurat | [ l m]—
| kantor Badan disetiap kantor Badan i ; | e
| Publik | Publik { | I
"11. Informasi tentang ketenagakerjaan
| 1] Berisikan Informasi PPID Utama PPID Utama 2022 | Sofifile elama Berlaku | https:/ /pmd.pek
] terkait tentang dan PPID dan PPID r ' alongankota.go.d
. Informasi Pelaksana Pelaksana | Junduh-
| Informasi tentang Ketenagakerjaan f ] | | AMTk10TUxOUF
| ketenzagakerjaan I ’ | BOKFM.htm!
1 ] | https: / /dinpennas
| [ | | ker.pekalongan«<o
| l | | ta.poad/
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1

B. INFORMASI] WAJIB DIUMUMKAN SECARA SERTA MERTA

Jenis Informasi |

| Informasi yang

| dapat mengancam
| hajat hidup orang
| banyak dan

| ketertiban umum

dan ketertiban
umum, meliputi:

a. informasi bencana
alam;

b. informasi keadaan
bencana non alam;
c. informasi bencana
sosial;

d. informasi tentang
jemis, persebaran dan
daerah yang menjadi
sumber penyvakit yang
berpotensi menular;
e. informasi tentang
racun pada bahan
makanan yvang
dikonsumsi oleh
masyarakat; dan

f. iInformas: tentang

| rencana gangguan

| terhadap utilitas

| publik.

Ringkasan Isi Pejabat yang Penanggung Waktn Bentnk | Jangka Waktu | Jenis Media
Informasi Menguasai Jawab Pembuatan | Informasi | Penyimpanan | Yang Memuat
Informasi Informasi Informasi yang Informasi
| Tersedia
Informasi yang dapat PPID PPID 2022 Softfile Selama https: id.
mengancam hajat Utama dan Utama dan Berlaku kalongankota.g
hidup orang banyak Pelaksana Pelaksana 0.id/ info0-data-

informasi.html

https: id,

kalongankota.g
o.id/u
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C. INFORMASI WAJIB TERSEDIA SETIAP SAAT

1

No | Jenis Informasi Ringkasan Isi Pejabat yang | Penanggung Walktu Bentuk |Jangka Waktu | Jenis Media
Informasi Menguasai Jawab Pembuatan | Informasi | Penyimpanan | Yang Memuat
Informasi Informasi Informasi yang Informasi
Tersedia |

1 | Daftar Informasi Berisi tentang: PPID PPID 2022 Hardfile Selama hutps://ppid pek
dan Dokumentasi | nomor, jenis Utama dan Utama dan dan Berlaku alongankota.go.id
Publik informasi, ringkasan Pelaksana Pelaksana Softfile /data-informasi-
Pemerintahan informasi, pejabat (Online) publik.htm]
Kota Pekalongan. | yang menguasai

informasi,
penanggung jawab
informasi, waktu
pembuatan informasi,
bentuk informasi dan
jangka waktu
penyimpanan

2 | Informasi tentang | Memuat informasi PPID PPID 2022 Hardfile Selama https: id.
peraturan, tentang Utama dan Utama dan dan Berlaku kalongankota.g
keputusan, a. Rancangan Pelaksana Pelaksana Softfile o.id/kelinfo16-
dan/atau peraturan, keputusan (Online) info2.html
kebijakan atau kebijakan yang
Pemerintah Kota dibentuk;

Pekalongan b. Peraturan,
keputusan dan/atau
kebijakan yang telah
diterbitkan.

3 | Informasi tentang | Memuat informasi PPID PPID 2022 Hardfile Selama https: id.pe
organisasi, tentang Pelaksana Pelaksana dan Berlaku kalongankota.g
administrasi, a. Pedoman Softfile o.id/ kelinfo24-
kepegawaian, dan | pengelolaan (Online) info4.html
keuangan organisasi,

administrasi, personil
dan keuangan;

b. Profil lengkap
pimpinan dan
pegawai;

4 | Surat-Surat Memuat dokumen PPID PPID 2022 Hardfile Selama https: id.pe |
perjanjian dengan | perjanjian /MoU dan Pelaksana Pelaksana dan Berlaku kalongankota.g
pihak ketiga scjenisnya beserta Softfile o.id/ kelinfo25-
berikut dokumen dokumen (Online) info4.html
pendukungnya; endukungnya
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5 | Surat menyurat Membuat tentang PPID Prin 2022 Hardfile Selama https://ppid.pe |
pimpinan atau dokumen surat Pelaksann Pelaksana dan Berlaku kalongankota.g
pejabat menyurat pimpinan Softfile 0.id/kehnlo26:
Pemerintah Kota (Online) infod.himl
Pekalongan dalam
rangka
pelaksannan
tugas, fungsi, dan
wewenangnyas N

6 | Data Berisi informasi PPID PPID 2022 Hardfile Selama https:/ /ppid.pe
perbendaharaan tentang data Pelaksana Pelaksana dan Berlaku kalongankota.g
atau inventarns perbendaharnan atau Softlile o.id/kelinfo28-

inventaris (Online) info4.html
Pemerintah Kota
Pekalongan.

7 | Rencana Strategis | Berisi tentang PPID PPID 2022 Hardfile Selama hitps: id,
dan rencana kerja | dokumen renstra dan Pelaksana Pelaksana dan Berlaku kalongankotn.g
Badan Publik renja Badan Publik Softfile o.id/kelinfo100

(Online) Nno22-
W TSSO, S WSO, . | - .

8 | Agenda kerja Berisi Informasi PPID PPID 2022 Hardfile Selama https:/ /ppid.pe
satuan pimpinan agenda kerja dan Pelaksana Pelaksana dan Berlaku alongankotn.g
satuan kerja kegiatan pimpinan Soflfile o.id [ kelinfo100

Pemerintah Kota (Online) 0023-
Pekalongan. infod.html

9 | Informasi Memuat antara lain : PPID PPID 2022 Hardfile Selama htips: id.
Mengenai Kegiatan | a. Sarana dan Pelaksana Pelaksana dan Berlaku kalongankota.g
Pelayanan prasarana layanan Soltfile o.1d/kelinfol100
Informasi Publik Informasi Publik yang (Onlinc) 0022-

dimiliki beserta info4.html
kondisinya

b. Sumber daya

manusia yang

menangani layanan

informasi public

beserta kualifikasinya

c. Anggaran layanan

informasi publik

d. Laporan

Penggunaan anggaran e

10 | Jumlah dan jenis | Memuat informasi PPID PPID 2022 Hardlile Selama hitps://ppid.pe
gambaran umum | jumlah dan jenis Pelaksana Pelaksana dan Berlaku kalongankota.g
pelanggaran vang | pelanggaran dalam Sofltfile 0.id/kelinfo 100
ditemukan dalam | pengawasan internal (Online)
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pengawasan
internal serta
laporan

11 |

Jumlah dan jenis

Memuat informasi

PPID

|
|
PRI 2022 | Handfile
| gambaran umum | data aduan yang Pelaksana Pelaksana [ dan
1 pelanggaran yang | dilaporkan [ Softfile
| dilaporkan oleh masyarakat, kategon | (Online)
1 masyarakat serta | aduan serta respon
terhadap aduan B - — 4
12 | Peraturan Memuat informasi PPID PPrip 2022 | Hardhile
| perundangan- dokumen peraturan Pelaksana Pelaksann dun
| undangan yang daerah yang telah Softfile
telah disahkan disahkan beserta (Online)
serta kajian kajian naskah
Lakndcmiknya akademiknya
13 | Informasi yang Benisi informasi PPID PPID 2022 Hardfile
wajib disediakan publik yang wajib Pelaksana Pelaksana dan
dan diumumkan disediakan dan Softfile
secara diumumkan secara (Onhne)
14 | Persyaratan Bensikan tentang PPID PPID 2022 Hardfile
perizinan, izin laporan syarat Pelaksana Pelaksana dan
vang diterbitkan perizinan beserta Softfile
dan/atau dokumen pendukung (Online)
dikeluarkan lainnya.
berikut dokumen
pendukungnya,
dan laporan
penataan izin yang
diberikan. ! - % =
15 | Daftar serta hasil- | Berisikan hasil data PPID PPiD 2022 Hardfile
hasil penelitian dari penclitian yang Pelaksann Pelaksana dan
vang dilakukan telah dilakukan. Softfile
o . | _(Onlne) |
16 | Informasi dan Berisikan tentang PPID PriD 2022 Hardfile
Kebijakan yang Informasi dan Pelaksana Pelaksann dan
disampaikan Kebijakan vang Softfile
pejabat publik disampaikan pejabat (Online)
dalam pertemuan | publik dalam

terbuka untuk
umum.

pertemuan terbuka
untuk umum.

|
|
F
|
|
!
|
|

Selama hitgw

lerlaku ' 'T!

Jhelnd

o DA M b 2

o il

[ hl'l“ id lllnul lul
f | at-nt1u'||].--!.- [N
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Selama | hiips |
Berlaku
o/ mlod
imnlormaoe)
Selama |
Berlaku
[ infod hml
|
|
Selama i
Berlaku |
|
l
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0025
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17 | Informani Publik Bensikan mengenan T PPID | 1PID 72022 | Hardhle Selama
lain yang telah Informasi Publik lain Pelaksana Pelaksann dan Berlaku
dinyatakan yang telah dinyatakan | Softfile
terbukia bagi terbuka bagi | (Online)
masyarakal masyarakat
berdasarkan berdasarkan
mekanisme mekanisme keberatan
keberatan dan/atau
dan/atau penyelesaian sengketa 5
penyelesaian |
sengkelas RS ST
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