


Pemohon 
Informasi 

KI Prov. Jateng Atasan PPID 
Tim Fasilitasi 

Sengketa 
Informasi 

PPID 
Pelaksana 

Persyaratan/ Kelengkapan Waktu Output

1
Pemohon Informasi mengajukan sengketa 
informasi setelah masa keberatan informasi 
kepada Komisi Informasi Provinsi Jawa Tengah 

Identitas pemohon, surat 
pengajuan sengketa informasi ke 
KI Prov. Jateng yang berisi alasan 
pengajuan permohonan, lampiran 
berupa surat pengajuan keberatan 
ke Atasan PPID dan surat 
tanggapan Atasan PPID atas 
keberatan yang diajukan.

Maksimal 14 hari kerja sejak 
diterimanya keputusan Atasan 

PPID atas keberatan yang 
diajukan atau berakhirnya 
jangka waktu 30 hari kerja 
untuk Atasan PPID dalam 

memberikan tanggapan tertulis

Surat pengajuan sengketa informasi 
publik 

2
Komisi Informasi Provinsi Jawa Tengah 
menyampaikan surat panggilan sidang kepada 
Atasan PPID

Surat panggilan sidang sengketa 
informasi kepada Atasan PPID 

Maksimal 3 hari kerja sebelum 
hari pertama ajudikasi dan 

mediasi 

Surat panggilan sidang sengketa 
informasi 

3
Atasan PPID menugaskan atau mengkuasakan 
Bagian Hukum/ Tim Fasilitasi Sengketa 
Informasi yang dibentuk oleh PPID

Surat disposisi 1 Hari Surat disposisi

4
PPID berkoordinasi dengan PPID Pelaksana 
untuk mempersiapkan penyelesaian sengketa 
informasi publik 

Mengadakan rapat dan 
menetapkan DIP

1 Hari
SK dan/atau pengesahan Daftar 
Informasi Publik (DIP) yang telah 
ditanda tangani oleh Atasan PPID

5
Tim Fasilitasi Sengketa Informasi menghadiri 
sidang sengketa informasi yang dijadwalkan 
oleh Komisi Informasi Provinsi Jawa Tengah 

SK dan/atau pengesahan Daftar 
Informasi Publik (DIP) yang telah 
ditanda tangani oleh Atasan PPID

1 Hari Berita Acara Sidang Sengketa Informasi 

6

Tim Fasilitasi Sengketa Informasi 
melaporkan hasil sidang sengketa 
informasi kepada Atasan PPID

Laporan hasil sidang sengketa 
informasi 

1 Hari
Tindak lanjut hasil putusan sidang 
sengketa informasi 

Keterangan

PROSEDUR 

Pelaksana Mutu Baku

No. Aktivitas

Mulai

Selesai
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