
Daftar Laporan Pengaduan Dindagkop dan UKM Kota Pekalongan
Rentang tanggal 01/01/2026 s.d 06/07/2026

No Pelapor Tanggal Kanal Aduan Tanggal TL Status

1 - 21/05/2026 Lapor
Ajib

Atap Pasar
Kuripan 25/05/2026 selesai

2 Yogie 21/04/2026 Lapor
Ajib

Sampah Pasar
Banjarsari 23/04/2026 selesai

3 - 24/02/2026 Lapor
Ajib Parkir Pedagang 26/02/2026 selesai



LAPORAN PENGADUAN

Aduan : Sampah Pasar Banjarsari

Tanggal : 21/04/2026 - 08:02:00

Kanal Lapor : Lapor Ajib

Bidang : Pasar dan PK5

Isi aduan :
Penumpukan sampah di bagian belakang pasar Banjarsari

Gambar pengaduan

Keterangan :

Jawab tindak lanjut

Menindaklanjuti aduan mengenai penumpukan sampah di bagian belakang Pasar Banjarsari, kami
sampaikan bahwa aduan tersebut telah ditindaklanjuti. Petugas telah melakukan pembersihan dan
pengangkutan sampah sehingga area belakang pasar kembali bersih. Selanjutnya, pemantauan dan
koordinasi dengan pihak terkait akan terus dilakukan guna mencegah terjadinya penumpukan sampah
kembali.

Gambar TL



LAPORAN PENGADUAN

Aduan : Atap Pasar Kuripan

Tanggal : 21/05/2026 - 10:19:00

Kanal Lapor : Lapor Ajib

Bidang : Pasar dan PK5

Isi aduan :
Atap di Pasar Kuripan banyak yang rusak dan bolong. Mengapa dibiarkan saja? Padahal kalau
hujan lantai jadi basah dan licin. Membahayakan. Mohon segera ditangani

Gambar pengaduan

Keterangan :

Jawab tindak lanjut

Terima kasih atas Laporannya, terkait segera kami lakukan pengecekan lokasi dan koordibasi serta
inventarisir kebutuhan perbaikan

Gambar TL



LAPORAN PENGADUAN

Aduan : Parkir Pedagang

Tanggal : 24/02/2026 - 11:23:00

Kanal Lapor : Lapor Ajib

Bidang : Pasar dan PK5

Isi aduan :
Parkiran pedagang pada semrawut. Dari lantai 2 pada turun jualan di parkiran.. Yg di dalam
pada kluar ke parkiran

untuk segera diajwab laporan bulanan akan segera dikirimkan ke Pak wali

Gambar pengaduan

Keterangan :

Jawab tindak lanjut

Terima kasih atas masukan dan perhatian dari Bapak/Ibu pedagang terkait kondisi parkiran yang saat ini
dinilai kurang tertib karena adanya aktivitas berjualan di area tersebut.

Pada prinsipnya, area parkir diperuntukkan khusus bagi kendaraan pengunjung dan pedagang, bukan
sebagai lokasi berjualan. Kami memahami bahwa adanya pedagang yang turun dari lantai 2 maupun yang
keluar dari dalam pasar ke area parkir didorong oleh keinginan untuk mendapatkan akses pembeli yang lebih
mudah. Namun demikian, penggunaan area parkir sebagai tempat berjualan dapat mengganggu ketertiban,
kenyamanan, serta keamanan bersama.

Pengelola pasar akan melakukan penertiban secara persuasif dan bertahap sesuai dengan aturan yang
berlaku. Kami juga akan melakukan evaluasi tata letak dan penempatan pedagang agar seluruh pihak dapat
berjualan dengan tertib tanpa mengganggu fungsi fasilitas umum.

Kami mengimbau seluruh pedagang untuk tetap menempati lokasi yang telah ditetapkan demi menjaga
ketertiban, kenyamanan pembeli, serta keberlangsungan usaha bersama.

Demikian yang dapat kami sampaikan. Atas kerja sama dan pengertiannya, kami ucapkan terima kasih.

Gambar TL


