PEMERINTAH KOTA PEKALONGAN
BADAN PENDAPATAN KEUANGAN
DAN ASET DAERAH

Jalan Sriwijaya Nomor 44 Kota Pekalongan, Provinsi Jawa Tengah
Kode Pos 51111 Telepon (0285) 429451 Faksimile (0285) 429451
Pos-el: bpkad.kotapkl@gmail.com Laman: bpkad.pekalongankota.go.id

PELAYANAN MENDUKUNG AKSESIBILITAS BAGI PENYANDANG DISABILITAS

SOP Pelayanan Informasi untuk Penyandang Disabilitas sudah termuat pada SOP Nomor
000.8.3.3/1188 tentang Pelayanan Permohonan Informasi Publik yang dijelaskan pada keterangan poin
2 yang menyebutkan bahwa dalam hal pemohon memliki kebutuhan khusus maka dapat dibantu oleh
petugas PPID dalam pengisian permohonan informasi publik.

SOP PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Peloh Pendukung Ket

Ho Ursian Prasedur Pemohon Petugas PPID P P'::“u Ma“:‘ PPID Kelengkapan Waktu Output

1 | Datang ke PPID BPKAD Kota Identitas diri Identitas Diri

!

2 | Mengisi Formulir Formulir - Formulir Dalam hal permohon N
permohonan informasi Permohonan Permohoyfan memiliki kenutuhan khusus
publik Informasi Publik Informafi maka dapat dibantu oleh

dan lampirannya Publik dgn petugas PPID dalam

P y pengi per
\ informasi publik

Informasi yang - Formulir %
dibutuhkan Permohonan lamat email dan nomor
berikutnya. Jika tidak sesuai

Informasi ponsel
Publik dan
dikembalikan ke pemoh L

|
4 | Meregister formular Formulir Smenit | Formuy Menyertakan foto KTP,
permohonan informasi Permohonan Permpbhonan Alamat email dan nomor
Informasi

3 | Memverifikasi identitas
pemohon. Jika sesuai maka
dilanjutkan ke aktivitas

public yang telah diisi oleh Informasi Publik ponsel
pemohon dan lampirannya 'ublik dan
lampirannya

5 | Membuat surat Formulir Mpksim | Formulir Jika belum selesai dapat
Permohonan 10 Permohonan diperpanjang hingga 7 hari
Hari Informasi kerja berikutnya

Kerja Publik dan

lampirannya

permohonan informasi atau

dokumen kepada PPID _- Informasi Publik
i‘

pelaksana/OPD sesusi dan lampiran
permintaan pemohon

Pelayanan Informasi untuk
Penyandang Disabilitas







SOP PERMOHONAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Pelaksana Pendukung Ket
S Lalan Lrosecus Pemohon Petugas PPID Pe:::nm A;::E;I:LD Kelengkapan Waktu Output
1 | Datang ke PPID BPKAD Kota Identitas diri - Identitas Diri
Pekalongan m
|
2 | Mengisi Formulir Formulir - Formulir Dalam hal permohon
permohonan informasi Permohonan Permohonan memiliki kenutuhan khusus
publik Informasi Publik Informasi maka dapat dibantu oleh
dan lampirannya Publik dan petugas PPID dalam
t lampirannya pengisian permohonan
informasi publik
3 | Memverifikasi identitas Informasi yang - Formulir Menyertakan foto KTP,
pemohon. Jika sesuai maka dibutuhkan Permohonan Alamat email dan nomor
dilanjutkan ke aktivitas Informasi ponsel
berikutnya. Jika tidak sesuai Publik dan
dikembalikan ke pemohon lampirannya
4 | Meregister formular Formulir 5 menit | Formulir Menyertakan foto KTP,
permohonan informasi Permohonan Permohonan Alamat email dan nomor
public yang telah diisi oleh Informasi Publik Informasi ponsel
pemchon dan lampirannya Publik dan
lampirannya
5 | Membuat surat Formulir Maksim | Formulir Jika belum selesai dapat
permohonan informasi atau s Permohonan al10 Permohonan | diperpanjang hingga 7 hari
dokumen kepada PPID el Informasi Publik Hari Informasi kerja berikutnya
pelaksana/OPD sesusi l dan lampirannya | Kerja Publik dan
permintaan pemohon lampirannya




Informasiatau
dokumen'yang
dibutuhkan

Informasi:atau
dokumen'yang
dibutuhkan

Informasi:atau
dokumen'yang

dibutuhkan
Informasiatau
dokumen'yang
dibutuhkan
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