PEMERINTAH KOTA PEKALONGAN
DINAS PERUMAHAN RAKYAT DAN KAWASAN PERMUKIMAN

Jalan Singosari Nomor 2 Kota Pekalongan, Provinsi Jawa Tengah
Kode Pos 51111 Telepon (0285) 422581 Faksimile (0285) 422581
Pos-el: dinperkim.pekalongankota@gmail.com Laman: htips://dinperkim.pekalongankota.go.id/

SOP PELAYANAN INFORMAGSI
UNTUK PENYANDANG
DISABILITAS

Mengetahui
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SOP PELAYANAN INFORMASI UNTUK PENYANDANG DISABILITAS.

Pelaksana Pendukung
No. Kegiatan Pemohon Petugas Pimpinan | Pelaksana Keterangan
Pelknara Teknis Kelengkapan Waktu Output
1 Permohonan informasi dari Penyandang Data 5 Menit
Disabilitas, Mengajukan Informasi Q Informasi
secara langsung maupun Online/Daring iy
2. | Klasifikasi data informasi yang —~ Data 5 Menit
dimohonkan pendukung
permohonan
3 | Verifikasi kelengkapan data diri y Kontak 5 Menit
person dan
KTP
4 | Klasifikasi jenis kedisabilitasnnya R Data 1 x 24 Jam
Informasi
5 | Memberikan disposisi ke Pelaksana Data 5 Menit
Teknis Informasi
6 | Memberikan tanggapan sesuai dengan 1 x 24 Jam
kedisabilitasan \
P
7 | Menerima Informasi . Data
-’ Informasi
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