PEMERINTAH KOTA PEKALONGAN
DINAS PERDAGANGAN KOPERASI DAN UKM
KOTA PEKALONGAN

Nomor SOP : 000.8.3.3/ 667/

Tanggal Pembuatan

: 3 Februari 2025
Tanggal Revisi :

Tanggal Efektif

Disahkan Qleh

Nama SOP

PUBLIK BAGI PENYANDANG DISABILITAS

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

2

Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi
Publik

Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan
Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi
Publik

Peraturan Pemerintah Nomor 71 Tahun 2019 tentang Penyeléenggaraan
Sistem dan Transaksi Elektronik

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 3 Tahun 2017 tentang
Penyelenggaraan Pelayanan Publik

Peraturan Daerah Kota Pekalongan Nomor 6 Tahun 2019 tentang
Penyelenggaraan Pelayanan-Publik

Pengaturan Walikota Pekalongan Nomor 555.05/081 Tahun 2021 tentang
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Kota Pekalongan dan
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Pembantu pada Perangkat
Daerah Kota Pekalongan

1, Pendidikan minimal D3 atau sederajat

2, Mampu berkomunikasi dengan baik

3, Mampu mengoperasikan komputer

4, Memiliki pengetahuan ten tang informasl publik

Keterkaitan

Peralatan / Perlengkapan

SOP Pengelolaan Pedoman Informasi

2. SOP Pengelolaan Keterbukaan Informasi Publik
3. SOP Penetapan dan Pemutakhiran Daftar Informasi Publik (DIP)
4, SOP Klasifikasi Informasi yang dikecualikan

1, Daftar Informasi Publik (DIP) dan Daftar Informasi yang Dikecualikan
(DIK)

2, Seperangkat Komputer

3, Ruang Informasi Publik

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

Apabila SOP ini tidak dilaksanakan sesuai prosedur maka berpen garuh pada
kegiatan pelayanan

Disimpan dalam bentuk dokumen tercetak dan elektronik




STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR PENGELOLAAN PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK BAGI PENYANDANG DISABILITAS

Pelaksana Mutu Buku Keterangan
NO Kegiatan Permohonan Desk Persyaratan /
Informasi_ | Pelayanan PIAL Kelengkapan Waktu Gutput

1 | Pemohon informasi Identitas pemohon, 10 Salinan form
mengajukan informasi surat permohonan menit | permohonan
bagi penyandang informasi badan informasi nomor
disabilitas publik, formulir register

parmohonan permohonan
informasi informasi

2 | Daftar register Salinan form 10 Daftar register
permohonan informasi permohonan menit | permohonan
bagi penyandang informasl informasi
disabilitas :

3 | Analisa permohonan Salinan form 10 Formulir Untuk informasi yang
informasi bagi ‘,’ permohonan menit | pemberitahuan sudah tersedia, Desk
penyandang disabilitas informasl, daftar tertulis nota dinas, | Pelayanan dapat

formulir arahan langsung mermberikan
pemberitahuan akses informasi publik
tertulis nota dinas, disertai formulir
arahan pemberitahuan tertulis
Apabila permohonan
informasi publik ditolak,
harus disertai formulir
pemberitahuan tertulis
paling lambat 10 harl
kerja
sejak permohonan
diterima
dan memberikan tata
cara
pengajuan keberatean

4 | Penyampaian informasi Salinan form 10 hari | Tanda terima
publik (informasi permohonan kerja
seluruh/informasi informasi, formulir
Sebagian/informasi pemberitahuan
ditolak) tertulis




WEBSITE MENDUKUNG AKSESIBILITAS BAGI PENYANDANG DISABILITAS

7~

b4 2% dindagkop.pekalongankota.go.id

& 3 &, @ Paused

@ Kumpulan Cerita Sil. » | [3 AllBookmarks

@ SISTEM INFORMASL.. @ e-Presensi @ E-KINERJA|Pegawa.. G Gmail @ E-Pensiun @ BKPPD Kota Pekalo.. 48 Sistem Informasi Pe...

Accessibility Menu (CTRL+U)

> How UserWay Works

Oversized Widget =»
© (e

Contrast + Highlight Links
TT €--->
Blgger Text Text Spacing

~ ' &
Monitoring Harga Bahan Pokok oleh Walikota Pekalongan di Pas]illesteias HIECNMO0ES
Pekalongan

U USERWAY

a Level Access company



